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INFORMAZIONI PERSONALI Maurizio Norbis 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

OCCUPAZIONE PER LA QUALE 
SI CONCORRE 

PRESTATORE PERCORSI DI FORMAZIONE RIVOLTI AGLI ADULTI 

Maggio 2019 – In corso Senior Business Information Manager Tecnology (in sede) 
Service Manager presso l’ASST della Franciacorta (Chiari) 
SCAI Tecno S.p.a. - Milano (MI) 
Figura attiva nel progetto Fleet Management indetto da Regione Lombardia per tutte le realtà sanitarie 
regionali, ricopro attivamente la figura di Service Manager presso l’ASST della Franciacorta e la figura 
di Senior BIM IT in seda a Milano. 

Attività o settore Services & Information Tecnology 

Ottobre 2015 – Aprile 2019 Project Manager (in sede) 
Service Manager presso l’ASST della Franciacorta (Chiari) 
Service Trade S.p.a. - Cernusco sul Naviglio (MI) 
Ho seguito la creazione e la gestione di vari progetti in linea con le strategie aziendali.  
In particolar modo in azienda mi sono occupato della gestione di progetti che riguardano i servizi 
informatici presso vari clienti, anche enti pubblici, partendo dalla stesura del Project Charter fino alla 
chiusura del progetto con la consegna dei deliverables.  
Ero inoltre il responsabile del Team calato sul progetto di Fleet Management indetto da Regione 
Lombardia per tutte le sue realtà sanitaria. 
In parallelo ho continuato a seguire l’attività di Service Manager presso ASST della Franciacorta. 

Attività o settore Services & Information Tecnology 

Novembre 2012 – Settembre 
2015 

Service Manager presso l’ASST della Franciacorta (Chiari) 
Service Trade S.p.a. - Cernusco sul Naviglio (MI) 
Responsabile del Team calato sul progetto di Fleet Management indetto da Regione Lombardia per 
tutte le realtà sanitarie regionali. 
In parallelo ho portato avanti l’attività di Service Manager presso l’ASST della Franciacorta. 

Attività o settore Services & Information Tecnology 
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ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

Luglio 2013 – Aprile 2015 Service Manager presso l’ASST Bergamo EST (Seriate) 
Service Trade S.p.a. - Cernusco sul Naviglio (MI) 
Responsabile del Team calato sul progetto di Fleet Management indetto da Regione Lombardia per 
tutte le realtà sanitarie regionali. 
In parallelo ho portato avanti l’attività di Service Manager presso l’ASST Bergamo EST. 

Attività o settore Services & Information Tecnology 

Marzo 2013 – Dicembre 2016 CEO 
Blackcube S.r.l. – Coccaglio (BS) 
Unione di tutte le attività svolte dalla H.S.P. e dalla BlackCube S.n.c. 
Attività o settore Vendita all’ingrosso ed assistenza di apparecchiature informatiche, realizzazione 
software e applicazioni Web su misura

Marzo 2010 – Marzo 2013 Titolare 
Blackcube di Norbis Maurizio & C. S.n.c. – Coccaglio (BS) 
Apertura di questa società per soddisfare le richieste di realizzazione SW e applicazioni Web su 
misura. 

Attività o settore Realizzazione software e applicazioni Web su misura.

Maggio 2005 – Ottobre 2012 Responsabile del presidio presso l’ASST Spedali Civili (Brescia) 
Pro-Logic S.r.l. – Torino (TO) 
Responsabile del team che si occupa dell’assistenza HW e SW dell’intero parco PDL presso l’ASST 
Spedali Civili. 

Attività o settore Information Tecnology

Settembre 2000 – Maggio 2005 Analista programmatore presso Banca BIPOP sede di Brescia + docenza 
NeXOR S.r.l. – Brescia (BS) 
Ho ricoperto la figura di Analista programmatore, in particolare ho fatto parte del team formato per la 
realizzazione della procedura interna della banca riguardante la gestione dei fidi bancari. 
Sempre per la NeXOR ho tenuto corsi privati di formazione informatica serale per classi di 
circa 10 alunni, attività svolta negli anni 2002/2004. 

Attività o settore Information Tecnology 

Ottobre 2000 – Marzo 2013 Titolare 
H.S.P. di Norbis Maurizio - Coccaglio 
Con la presente ditta mi sono impegnato a servire i clienti cercando di fornire un servizio a 360° per il 
Software e per l’Hardware individuando la soluzione migliore.   

Attività o settore Vendita all’ingrosso ed assistenza di apparecchiature informatiche
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ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

ESPERIENZA VOLONTARIO 

ESPERIENZA VOLONTARIO 

ESPERIENZA VOLONTARIO 

Febbraio 1999 – Agosto 2000 Sostituire con il lavoro o posizione ricoperta 
Tecnomeccanica S.r.l. – Cologne (BS) 
Addetto alla programmazione delle macchine a controllo numerico. 

Attività o settore Officina meccanica 

Maggio 1998 – Febbraio 1999 Tecnico informatico ed addetto alle vendite 
C.D.I. di Immagic S.r.l. – Palazzolo S.O. (BS) 
Riparazione e vendita materiale informatico. 

Attività o settore Vendita al dettaglio di materiale informatico 

Marzo 1998 – Aprile 1998 Agente Immobiliare 
Studio Casa – Rovato (BS) 
Lavoro part-time parallelo al percorso di studi universitari. 

Attività o settore Agenzia Immobiliare 

Gennaio 2023 – Ottobre 2023 Team Leader 
Project Management Institute 
Ho fatto parte del gruppo di volontari che ha organizzato il Forum Nazionale di Project Management. 

Attività o settore Project Management Institute 

Gennaio 2020 – Marzo 2021 Project Manager 
Project Management Institute 
Sono stato incaricato di organizzare l’Academic Workshop, evento che avvicina il mondo accademico 
ed il mondo del business sulle varie tematiche di Project Management. 

Attività o settore Project Management Institute 

Gennaio 2019 – Novembre 2019 Team Leader 
Project Management Institute 
Ho fatto parte del gruppo di volontari che ha organizzato il Forum Nazionale di Project Management. 

Attività o settore    Project Management Institute 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

COMPETENZE PERSONALI   

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI   

 

Giugno 2019 – Gennaio 2023 Laurea triennale in Ingegneria Informatica e dell’Automazione 
Presso Università eCampus Novedrate (CO). 
 

Maggio 2022 - Maggio 2023 Master in Innovation Management 
Master Academy Gruppo SCAI. 
 

Settembre 1990 – Luglio 1996 Diploma di scuola medie sup. - Perito Capotecnico Programmatore 
Istituto Artigianelli I.T.I. di Brescia (BS) 
 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Sostituire con la lingua  A2 A2 A2 A2 B1 
 Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto 
 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative Possiedo ottime competenze comunicative acquisite negli anni. 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Possiedo ottime competenze organizzative e di leadership acquisite negli anni di lavoro come Project 
Manager 

Competenze professionali Esperienza nell’organizzare e tenere corsi di formazione professionale. 
Elevate capacità e conoscenze in ambito informatico. 
Elevate capacità organizzative e di management. 
Elevate capacità di problem solving. 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione Creazione di 

Contenuti Sicurezza Risoluzione di 
problemi 

 Utente Avanzato Utente Avanzato Utente Avanzato Utente Avanzato Utente Avanzato 

 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

Patente di guida A e B 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences
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ALLEGATI 

“Il sottoscritto, ai sensi e per gli effetti delle disposizioni contenute negli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica 28 
dicembre 2000, n. 445 e consapevole delle conseguenze derivanti da dichiarazioni mendaci ai sensi dell’articolo 76 del predetto D.P.R. n. 
445/2000, sotto la propria responsabilità dichiara che le informazioni contenute nel presente curriculum corrispondono a verità” 

Firma__________________________ 

“Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di 
protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679)”. 

Firma ___________________________ 

Luogo, data 
COCCAGLIO 10/10/2023 Firma ___________________________ 

Certificazioni Certification Project Management Professional® (PMP®). 

Certificazione ITIL 4 Managing Professional. 

Certificazione ITIL Expert 2011 v.3. 
- ITIL® 2011 Foundation with Case study
- ITIL® 2011 Service Offerings and Agreements
- ITIL® 2011 Planning, Protection, and Optimization
- ITIL® 2011 Release, Control, and Validation
- ITIL® 2011 Operational Support and Analysis
- ITIL® 2011 Managing Across the Lifecycle

Certificazione ISO 20.000. 

Certificazioni Fujitsu. 
- Certified DESKBOUND Maintenance Engineer (CDME)
- Certified MOBILE Maintenance Engineer (CMME)
- Certified Retail Maintenance Engineer (CRME)
- Certified ETERNUS Maintenance Engineer (CEME)
- Certified PRIMERGY Maintenance Engineer (CPME)

Microsoft® Certified IT Professional (MCITP)  
- Certification Number  : E191-2067 Achievement Date: 02/18/2013 
- Certification/Version : Enterprise Desktop Support Technician on Windows® 7 
- Microsoft® Certified Solutions Associate (MCSA)
- Certification Number : E173-4736 Achievement Date: 02/18/2013 
- Certification/Version : Windows 7 
- Microsoft® Certified Technology Specialist (MCTS)
- Certification Number : E189-9495 Achievement Date: 02/14/2013 
- Certification/Version : Windows® 7, Configuration 
- Microsoft® Certified Desktop Support Technician (MCDST)
- Certification Number : C497-8086 Achievement Date: 12/22/2009 
- Certification/Version : Windows XP 
- Microsoft® Certified Professional (MCP)
- Certification Number : C497-8085 Achievement Date: 07/03/2008 
- Certification/Version  : MCP – Certified Professional (Legacy) 

▪ Certification Project Management Professional® (PMP®).
▪ Certificazione ITIL 4 Managing Professional.
▪ Certificazione ITIL Expert 2011 v.3.
▪ Certificazione ISO 20.000
▪ Certificazioni Fujitsu.


