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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono

Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (1988 —0ggi)

» Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

« Date (1984 -1988)

» Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

« Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (1982 - 1984)

» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione nazionale
(se pertinente)
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MARCO PIOVANI

DIPENDENTE

Opel F.lli Bonaventi S.p.A. Via Cremona 101 25025 Manerbio BS

Concessionaria vendita e riparazione veicoli

Impiegato

ACCETTATORE CON MANSIONI DI PIANIFICAZIONE APPUNTAMENT! ACCOGLIENZA CLIENTI GESTIONE
PREVENTIVI CON ANALISI COSTI FATTURAZIONE E GARANZIE

DIPENDENTE

Peugeot F.lli Bracchi

Autofficina vendita e riparazione veicoli
Meccanico

RIPARAZIONE VEICOLI

Formazione professionale con indirizzo riparatore motori
C.F.P. Zanardelli di Verolanuova

Riparazione motori

Meccanico
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amm-cerminarac
Rettangolo


CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA
ALTRE LINGUA

» Capacita di lettura
o Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI
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ltaliana

INGLESE

Scolastica
Scolastica
Scolastica

Buone capacita relazione e di lavoro in gruppo , di gestione e comunicazione
Buone capacita di rapportarsi con i colleghi

BUONA CAPACITA ORGANIZZATIVA E GESTIONALE DEL PERSONALE , GESTIONE AGENDA
PIANIFICAZIONE APPUNTAMENTI CON RIPARTIZIONE E ASSEGNAZIONE LAVORI AL REPARTO OFFICINA
CONTATTI CON LA CASA MADRE PER GESTIONE PROBLEMATICHE GARANZIA RELAZIONE CON CLIENTI
CON METODI ATTI A FIDELIZZARLO

Buona conoscenza dei principali applicativi Office/Libreoffice con capacita di creazione di
semplici applicazioni (es. agenda appuntamenti)

Gestione sistemi informatici aziendali (pc , rete , stampanti e configurazioni)

Automunito patente B

Il sottoscritto ,ai sensi dell'art.46 DPR 28,12,2000n.445 dichiara veritiero tutto cio che viene
riportato e di essere consapevole delle responsabilita penali e civili a cui va incontro in caso di
dichiarazione mendace,oltre alla conseguente immediata decadenza dei benefici eventualmente

acquisiti sulla base della dichiarazione non veritiera. .
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Acconsento al trattamento dei dati personali ai sensi della vigente normativa di privacy,D.L. 30

giugno 2003 n. 196.
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