FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
telefono

Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)
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Borgato Renata

AA 2017 -18 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI MILANO BICOCCA - FACOLTA DI PSICOLOGIA

AA 2016 -17 - UNIVERSITA’ DEGLI STUDI MILANO BICOCCA - FACOLTA DI PSICOLOGIA
AA 2015~ 16 -~ UNIVERSITA’ DEGLI STUDI MILANO BICOCCA - FACOLTA DI PSICOLOGIA
AA 2014 -15-UNIVERSITA’ DEGLI STUDIMILANO BICOCCA- FACOLTA DI PSICOLOGIA
AA 2013 ~14 - PROFESSORE A CONTRATTO PRESSO L'UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO
BICOCCA

AA 2012-2013- PROFESSORE A CONTRATTO PRESSO L'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI MILANO
BICOCCA

AA 2011-2012 - PROFESSORE A CONTRATTO PRESSO L'UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO
BICOCCA

AA 2010-2011- PROFESSORE A CONTRATTO PRESSO L'UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO
BICOCCA

AA 2009-2010 - PROFESSORE A CONTRATTO PRESSO L'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI MILANO
BICOCCA IN COSTANZA DI RAPPORTO CON L'ITCG PANDINI DI S.ANGELO LOD)[

AA 2008 — 2009 - PROFESSORE A CONTRATTO PRESSO L'UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI BOLOGNA —
FACOLTA’ DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE (IN COSTANZA DI RAPPORTO CON L'ITCG PANDINI DI
S.ANGELO LOD.[

A.A. 2007 - 2008-PROFESSORE A CONTRATTO PRESSO L'UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI BOLOGNA
FACOLTA’ DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE (IN COSTANZA DI RAPPORTO CON L'ITCG PANDINI DI
S.ANGELO LOD.[

A:A.2006 — 2007 PROFESSORE A CONTRATTO PRESSO L’UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI BOLOGNA
FACOLTA’ DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE (IN COSTANZA DI RAPPORTO CON L'ITCG PANDINI DI
S.ANGELO LOD.|

dal 1982 docente di ruolo di lingua e letteratura francese

dal 1974 docente a tempo indeterminato di lingua e letteratura francese
dal 1971 docente supplente

Libera professionista

Docente, formatrice e consulente aziendale




» Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
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Docente presso la Facolta di Psicologia dell'Universita degli Studi di Milano Bicocca
Esperta di progettazione ed erogazione di percorsi formativi
Consulente aziendale

a) 2002 . master practitioner di PNL

b) 2000 practioner PNL

dal 1980 al 2000 corsi vari di valutazione e formazione in particolare con indirizzo alla
formazione degli adulti

c) 1978 abilitazione allinsegnamento di lingua francese nella scuola media

1976 — 77 - idem

1975 -76 - idem

1974 — 75 — corso di formazione M.P.I. per l'insegnamento agli adulti

d) 1974 abilitazione all'insegnamento di lingua e letteratura straniera negli istituti di secondo
grado

e) 1971 laurea in lingue e letterature straniere

a) HRD

b) Modelli di Comunicazione

c) Ministero P.1.

d) Ministero P.1.

e) Universita degli Studi di Pisa

Competenze nell'educazione degli adulti. Esperta nella gestione dei gruppi di lavoro, anche in
relazione al miglioramento della sicurezza e salute nei posti di lavoro. Esperta di comunicazione
interpersonale, persuasiva, pubblica e organizzativa, di tecniche di composizione del confiitto e
negoziazione. Esperta nella valutazione delle competenze. Esperta di nuove metodologie nella
formazione degli adulti

Formatore

Formatore senior



CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scritfura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
Competenze non precedentemente

indicate.
PATENTE O PATENTI
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Italiana

FRANCESE
ECCELLENTE[
ECCELLENTE
ECCELLENTE
SPAGNOLO

SCOLASTICO A TUTTI | LIVELLI

Conduzione/coordinamento dei gruppi di lavoro

Individuazione delle dinamiche di gruppo e risoluzione delle eventuali disfunzionalia

Gestione dei conflitti e di negoziazione (formale e informale)

Ascolto attivo

Gestione dei rischi psicosociali (stress, burn out) e organizzativi (mobbing)

Utilizzo del gioco per favorire 'apprendimento ed evidenziare le dinamiche di gruppo (conflitti,
negoziazione)

Organizzazione e gestione della partecipazione e della progettazione partecipata

Le competenze sono state acquisite attraverso corsi di formazione, autoformazione, letture ed
esperienza e testate in contesti sociali e aziendali

Individuazione di strategie di miglioramento della prevenzione nei luoghi di lavoro
Utilizzo delle tecniche di problem solving

Selezione del personale

Assessment

Coordinamento di attivita di ricerca ed elaborazione testi

Le competenze sono state acquisite attraverso corsi di formazione, autoformazione, letture ed
esperienza e testate in contesti sociali e aziendali

[ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ]
Capacita di utilizzo di strumenti multimediali durante I'erogazione dei corsi di formazione
Capacita di preparazione dei materiali didattici con I'uso di power point

Scrivo testi vari con fluidita, chiarezza e piacere. Competenza appresa nel corso degli studi e
con esercizio costante
Nel tempo libero amo scrivere fiabe

Studio da anni l'architettura romanica
Sono interessata ai temi della storia e della memoria

Patente B



ULTERIORI INFORMAZIONI
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Dal 1998 ha fatto parte dell’Ufficio Formazione della CGIL Lombardia (in distacco
sindacale dall’ITC Pandini di S. Angelo Lod.).

Dal 2000 al 2010 ne sono stata la responsabile.

Dal 1994 collaboro con I’ Associazione Ambiente e Lavoro in interventi volti a
migliorare le competenze trasversali necessarie delle diverse figure che operano nelle
aziende (competenze comunicative, negoziali e di gestioni dei conflitti).

Pili recentemente, sempre per 1’ Associazione Ambiente e Lavoro, per Naiché Catania e
con incarico da diverse aziende ho condotto interventi sui rischi stress lavoro correlato

Possiedo i requisiti stabiliti dal Decreto 6 marzo 2013 (GU 18 marzo 2013) per erogare
formazione nelle seguenti aree tematiche:

area normativa/giuridica/organizzativa

area rischi tecnici/igienico-sanitari

area relazioni/comunicazioni

Libri pubblicati

11 cibo del drago (uscita prevista nel gennaio 2018), Franco Angeli ed.

Negoziare donna (uscita prevista gennaio 2018), Franco Angeli ed.

Giochi d’aula per la formazione esperienziale (2016 ) Ferrari Sinibaldi

L’impresa felice (2014),Franco Angeli ed.

11 libro dei giochi psicologici n. 6- Esercizi e giochi teatrali per la formazione (con S.
Gamberini i P. Vergnani) (2014), Ferrari Sinibaldi

Per una formazione umanistica (con F. Capelli e M. Castiglioni), Per una formazione
umanistica, Franco Angeli

A scuola di prevenzione (con G. Frigeri) (2013), Ferrari Sinibaldi.

L'Open Space Techology nella formazione alla sicurezza ( 2013), Franco Angeli ed.

La mela avvelenata, la funzione delle fiabe nella trasmissione della cultura di genere( 2013)

Il posto delle fragole, giochi didattici per sviluppare la creativita (2012) ), Franco Angeli ed.

il monologo nella formazione (2012) in P. Orefice e M. Buccolo (a cura di), ll Teatro e la Ricerca
Azione partecipativa per lo sviluppo dei saperi della diversita nei contesti aziendali

FFSS: la formazione alla sicurezza ( 2011) con Cicci M. e Pagano A., Angeli ed

La forza della melagrana: osservare i gruppi di lavoro (2011) con C. Bisio, Angeli

L'arte di far credere (2010)(con F.Capelli e M. Ferraresi), Angeli

Quale formazione per un nuovo rinascimento (2010) (con F. Capelli e A. Ceriani), Angeli
Face book come, 2009 , Franco Angeli (con F. Capelli e M. Ferraresi)

La pasta madre, 2009, Uso del teatro nella formazione per la sicurezza, AlF Angeli, Milano
Giochiamo?, 2008, I'uso del gioco didattico nella formazione degli adulti, AIF Angeli, Milano (
Le mele d'oro (esercitazioni per parlare in pubblico), 2008, Angeli, Milano

Le sciatd a Bordo (tecniche di comunicazione persuasiva applicate al prestito al consumo),
2008, Angeli Milano

Il Teatro d'impresa, 2007, AIF Angeli, Milano

Le donne diventano, 2007, Ediesse, Roma

Gli zecchini di Pinocchio, 2007, Angeli, Milano

Il pomo della concordia, scena e retroscena della negoziazione sindacale, 2006 Angeli, Milano
Adesso sono pronto. Ricordo di Renzo Zambra, 2006, Ediesse, Roma

La prima mela, giochi per formare alla comunicazione, 2006 Angeli, Milano

Un'arancia per due, giochi per formare alla negoziazione, 2004 Angeli, Milano

La sicurezza a scuola, 1997, Kairos, Roma

Scuola sicura, 1995, Valore scuola, Roma

Il lavoro nella scuola sicura, 1995, Esse, Borghetto Lod.

Contributi a

Stress lavoro correlato e benessere organizzativo, dossier dell'Associazione Ambiente e Lavoro,
2014

Dietro le scene, a cura di Antonacci F., Guerra M., Mancino E., Franco Angeli

Enciclopedia della formazione, dossier dell'Associazione Ambiente e Lavoro, 2004

Dossier Donna Salute e Lavoro, dossier dell’Associazione Ambiente e Lavoro, 2002

Dossier Scuola sicura, dossier dell'Associazione Ambiente e Lavoro, 1997

FOR (rivista dell'associazione italiana formatori (AIF) varie date



Autorizzo il trattamento e la comunicazione dei miei dati ai sensi Digv 196/2003

Attesto la veridicita delle notizie riportate nel presente curriculum ai sensi degli art. 46, 47 e 66 del DPR
445/2000.

Pagina 5 - Curriculum vitae di
[ COGNOME, gnome ]



