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INFORMAZIONI PERSONALI Andrea  Bettoni 
 
 
 
 
 
 

 

TITOLO DI STUDIO Laureato in Scienze dell’Educazione e della Formazione. 
 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

Novembre 2020 – Oggi Assistente amministrativo 
ASST Valcamonica 

Dipartimento amministrativo – AreaAffari Generali e Legali – Direzione Amministrativa di Presidio 

www.asst-valcamonica.it 
Referente personale amministrativo – accoglienza e supporto ai reparti (50 unità) 
Referente logistica e addetti consegne interni (4 unità) 
Ufficio Libera Professione - Convenzioni 
Referente tirocini e rapporti con scuole – Università 
Referente qualità ufficio 

 
 
 

 
Maggio 2021 - Oggi Presidente Associazione Volontari di Solidarietà S. Maria Assunta – PISOGNE 

SOCCORSO 
Associazione Volontari di Solidarietà S. Maria Assunta – PISOGNE SOCCORSO 

Associazione di Volontariato inserita nel Terzo Settore – Pisogne, via Isonni 7 - 25055 

www.smapisogne.it 
 Rappresentante legale; 
 Presidente del Consiglio Direttivo; 
 Direttore dei corsi AREU presso l’Associazione. 

Attività Gratuita di Volontariato 
Soccorso in ambulanza e formazione secondo la convenzione AREU per l’Emergenza Sanitaria (ex 
118). 

 

 
Novembre 2017 – Maggio 2021 Consigliere Associazione Volontari di Solidarietà S. Maria Assunta – PISOGNE 

SOCCORSO 
Associazione Volontari di Solidarietà S. Maria Assunta – PISOGNE SOCCORSO 

Associazione di Volontariato inserita nel Terzo Settore – Pisogne, via Isonni 7 - 25055 

www.smapisogne.it 
 Responsabile operativo e del Personale, sia volontario che dipendente; 
 Referente della Formazione (Formazione alla cittadinanza, ai nuovi soccorritori, mantenimento 

delle qualifiche dei soccorritori certificati da Regione Lombardia, formazione per raggiungimento 
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nuove qualifiche); 
 Responsabile del magazzino e dei presidi sanitari; 
 Responsabile acquisti dei presidi e del materiale di consumo dei presidi; 
 Referente con gli enti preposti al soccorso (ATS, AREU, AAT, CeFRA.). 
Attività Gratuita di Volontariato 
Soccorso in ambulanza e formazione secondo la convenzione AREU per l’Emergenza Sanitaria (ex 
118). 

 

 
Maggio 2015 – Novembre 2020 Operatore Tecnico Numero Unico Emergenza 1 1 2 

Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 

Centrale Unica di Risposta: Brescia. 

www.areu.lombardia.it 

Call Talker 
Referente di Turno (gestione della Sala Operativa e gestione Emergenze e attività Degradata) 
Formatore interno (vedi allegato 1): 
- Presentazione alla popolazione del servizio svolto 
- Formazione personale Pol.Gai. 
- Docenza personale neo assunto 
- Progetto scuole 

Risposta, processo e allertamento agli enti competenti delle chiamate di emergenza dei cittadini 
afferenti al Numero Unico Emergenza 1 1 2 o ai numeri nazionali di soccorso attivi come 113, 115 e 
118. 

 

 
Ottobre 2011 - 2015 Collaborazione Centro Oratori Bresciani 

Associazione Centro Oratori Bresciani, via Trieste, 13 C, 25100, Brescia, Italia. 

www.oratori.brescia.it 

Educatore 
Formatore 
Animatore 
Animazione e formazione per animatori adolescenti e adulti per le attività oratoriane e parrocchiali 
della Diocesi di Brescia. 

 
Settembre 2014 – Agosto 2015 Coordinatore attività educative 

Parrocchia di S. Martino via V. Emanuele II, 2, 25054, Marone, Brescia, Italia. 

Coordinatore attività educative 
Educatore 
Animatore 

Progettazione attività educative, formative, ricreative, culturali per bambini e ragazzi all’interno del 
contesto oratoriale e parrocchiale. 

Settembre 2013 – Agosto 2015 Coordinatore attività educative 
Parrocchia di SS. Gervasio e Protasio P.zza Garibaldi, 30, 25033, Cologne, Brescia, Italia. 

Coordinatore attività educative ricreative 
Educatore 
Animatore 

Progettazione attività educative, formative, ricreative, culturali per bambini e ragazzi all’interno del 
contestooratorialee parrocchiale nelle attività organizzate per il periodo estivo. 

 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

 
 

Ottobre 2021 – Gennaio 2022 Corso di alta Formazione Protocollo e Cerimoniale di stato 

Università Sapienza - Roma 
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▪ Protocollo e cerimoniale diplomatico; 
▪ Protocollo e cerimoniale istituzionale; 
▪ Protocollo e cerimoniale ecclesiastico; 
▪ Protocollo e cerimoniale Militare; 
▪ Protocollo e cerimoniale internazionale; 
▪ Comunicazione istituzionale; 
▪ Araldica; 
▪ Galateo. 

Maggio 2021 Istruttore B-con 

American College of Surgeons Comitee on Trauma 

▪ Gestioneemorragie massive; 
▪ Chiamata di soccorso; 
▪ Utilizzo TQ; 
▪ Bende Israeliane; 
▪ Zaffaggio. 

 
Settembre 2013-Aprile 2017 Laurea in Scienze dell’Educazione e della Formazione 

Università Cattolica del Sacro Cuore, distaccamento di Brescia, via Trieste 

▪ Psicologia; 
▪ Pedagogia; 
▪ Sociologia; 
▪ Letteratura Italiana; 
▪ Metodologie formative; 
▪ Progettazione; 
▪ Analisi dei Bisogni Formativi; 
▪ Educazione degli adulti sul luogo di lavoro; 
▪ Lean organization, learning organization, ecc. 

 
Settembre 2007- Luglio 2012 Diploma di maturità Magistrale Sperimentale Quinquennale indirizzo 

Socio-Psico-pedagogico (progetto Brocca) 

▪ Psicologia; 
▪ Pedagogia; 
▪ Sociologia; 
▪ Letteratura Italiana; 
▪ Metodologie formative; 
▪ Progettazione; 
▪ Analisi dei Bisogni Formativi. 

 

Settembre 2016  
Corso di inglese per gli Operatori Tecnici del Servizio NUE 1 1 2 

 
Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 

www.areu.lombardia.it 

 
Ottobre 2015 Partecipazione a Evento Metodologia e tecniche di tutoring in Sala 

Operativa 

Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 

www.areu.lombardia.it 

. 

Istruttore BLSD per Operatori Laici 
Febbraio 2016 Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 

A.A.T. Brescia, Federazione FAPS 
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Febbraio 2016 

▪ Tecniche di Rianimazione CardioPolmonare per Operatori Laici; 
▪ Tecniche formative per adulti; 
▪ Istruzioni Operative Regionali. 
Istruttore Regionale Soccorritore Esecutore 
Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 

A.A.T. Brescia, Federazione FAPS 

▪ Istruttore Soccorritori per AREU; 
▪ Esaminatorecorsi di certificazione regionale Soccorritore Sanitario Extraospedaliero; 
▪ Attività di formazione al primo intervento e formazione ai soccorritori occasionali. 

 

 
COMPETENZE PERSONALI 
 

Lingua madre 

 
 
Italiana 

     

Altre lingue  
COMPRE NSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

 A colto Lettura Interazione Produzione  orale  

Francese  B1 B1 A2 A1 A2 
       

Inglese  B2 B1 A2 A2 B1 

Livelli: A1/A2: Utente base -  B1/B2: Utente intermedio  - C1/C2: Utente avanzato  
 
 

 
Competenzecomunicative  Buone capacità relazionali, di ascolto attivo, di lettura delle esigenze e dei bisogni individuali di 

componenti di gruppi di lavoro, di revisione o di discussione. Questo grazie all’esperienza di 
referente dei gruppi di lavoro presso i corsi annuali dell’Opera per l’Educazione Cristiana di 
Concesio (BS). 

 Ottime competenze al contatto con l’utenza per richiesta di informazioni, delucidazioni o 
indicazioni acquisitegrazie agli incarichi di segreteria e logistica durante eventi locali come fiere e 
manifestazioni o durante eventi nazionali come il secondo Happening Nazionale degli Oratori 
presso Assisi (PG) nel settembre 2014. 

 

Competenze organizzative e 
gestionali 

 Leadership; 
 Esperienza di logistica, planning, organizzazione e coordinamento attività educative o formative; 
 Attitudineall’individuazione dei bisogni formativi e alla conseguente progettazione di percorsi 

educativo-formativi; 
 Ottimecompetenze nella suddivisione degli ambienti per attività formative; 
 Ottimecompetenze nell’assegnazione dei compiti o di ruoli, nella verifica dellosvolgimento delle 

attività, nel controllo/verifica del rispetto degli standard prefissati; 
 Buona capacità di ricezione dei feedback a seguito di eventi formativi o culturali. 

 
Competenze professionali  Buona gestione dell’aula e della lezione; 

 Capacità di integrazione o adattamento rispetto al contesto, sia ambientale che culturale, 
dell’evento formativo.

 
Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 

 
Comunicazione Creazione di  

Contenuti 

 
Sicurezza Risoluzione di 

problemi 

Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato Autonomo 
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Livelli: Utente base  - Utente intermedio/avanzato  - Utente avanzato  
Competenze  digitali - Scheda per l'autovalutazione  : http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences  

 

 Conoscenzaconcetti di base della IT;
 Capacità di uso del computer e gestione file;
 Capacità di elaborazione testi;
 Capacitàutilizzo foglio elettronico;
 Capacità utilizzo database;
 Capacità utilizzo presentazioni;
 Capacità utilizzo reti informatiche.

 
 

Altre competenze ▪ Certificazione di qualifica di Soccorritore Esecutore rilasciato daAREU Lombardia tramite AAT 
Brescia con valutazione Idonea (voto 96/100) in data 22/07/2013, con abilitazione all’uso di 
Defibrillatore semi-automatico; 

▪ Certificazione Istruttore Regionale Soccorso Sanitario Extraospedaliero; 
▪ Formatore per conto di AREU Lombardia nel Numero Unico Emergenza Italia; 
▪ Referente di Turno presso CUR NUE Brescia. 

 
Patente di guida di categoria B rilasciata il 7.12.11 dal MCTC-BG 

 
 
 
“Il sottoscritto, ai sensi e per gli effetti delle disposizioni contenute negli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica 
28 dicembre 2000, n. 445 e consapevole delle conseguenze derivanti da dichiarazioni mendaci ai sensi dell’articolo 76 del pre detto 
D.P.R. n. 445/2000, sotto la propria responsabilità dichiara che le informazioni contenute nel presente curriculum corrispondono a 
verità” 

Firma  

“Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in 
materia di protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679)”. 

Firma   
 

 
Pisogne, 01/01/2025 

FIRMA 
Andrea Bettoni 
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INFORMAZIONI PERSONALI 



Andrea



 Bettoni 



 



 



 



 



 



 



 



TITOLO DI STUDIO 



Laureato in Scienze dell’Educazione e della Formazione. 



 



 



ESPERIENZA 



PROFESSIONALE 



 



Novembre 2020 – Oggi 



Assistente amministrativo 



ASST Valcamonica 



Dipartimento amministrativo – AreaAffari Generali e Legali – Direzione Amministrativa di Presidio 





www.asst-valcamonica.it 



Referente personale amministrativo – accoglienza e supporto ai reparti (50 unità) 



Referente logistica e addetti consegne interni (4 unità) 



Ufficio Libera Professione - Convenzioni 



Referente tirocini e rapporti con scuole – Università 



Referente qualità ufficio 



 



 



 



 



Maggio 2021 - Oggi 



Presidente Associazione Volontari di Solidarietà S. Maria Assunta – PISOGNE 



SOCCORSO 



Associazione Volontari di Solidarietà S. Maria Assunta – PISOGNE SOCCORSO 



Associazione di Volontariato inserita nel Terzo Settore – Pisogne, via Isonni 7 - 25055 





www.smapisogne.it 







 



Rappresentante legale; 







 



Presidente del Consiglio Direttivo; 







 



Direttore dei corsi AREU presso l’Associazione. 



Attività Gratuita di Volontariato 



Soccorso in ambulanza e formazione secondo la convenzione AREU per l’Emergenza Sanitaria (ex 



118). 



 



 



Novembre 2017 – Maggio 2021 



Consigliere Associazione Volontari di Solidarietà S. Maria Assunta – PISOGNE 



SOCCORSO 



Associazione Volontari di Solidarietà S. Maria Assunta – PISOGNE SOCCORSO 



Associazione di Volontariato inserita nel Terzo Settore – Pisogne, via Isonni 7 - 25055 





www.smapisogne.it 







 



Responsabile operativo e del Personale, sia volontario che dipendente; 







 



Referente della Formazione (Formazione alla cittadinanza, ai nuovi soccorritori, mantenimento 





delle qualifiche dei soccorritori certificati da Regione Lombardia, formazione per raggiungimento 
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nuove qualifiche); 







 



Responsabile del magazzino e dei presidi sanitari; 







 



Responsabile acquisti dei presidi e del materiale di consumo dei presidi; 







 



Referente con gli enti preposti al soccorso (ATS, AREU, AAT, CeFRA.). 



Attività Gratuita di Volontariato 



Soccorso in ambulanza e formazione secondo la convenzione AREU per l’Emergenza Sanitaria (ex 



118). 



 



 



Maggio 2015 – Novembre 2020 



Operatore Tecnico Numero Unico Emergenza 1 1 2 



Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 



Centrale Unica di Risposta: Brescia. 





www.areu.lombardia.it 



Call Talker 



Referente di Turno (gestione della Sala Operativa e gestione Emergenze e attività Degradata) 



Formatore interno (vedi allegato 1): 



- Presentazione alla popolazione del servizio svolto 



- Formazione personale Pol.Gai. 



- Docenza personale neo assunto 



- Progetto scuole 



Risposta, processo e allertamento agli enti competenti delle chiamate di emergenza dei cittadini 



afferenti al Numero Unico Emergenza 1 1 2 o ai numeri nazionali di soccorso attivi come 113, 115 e 



118. 



 



 



Ottobre 2011 - 2015 



Collaborazione Centro Oratori Bresciani 



Associazione Centro Oratori Bresciani, via Trieste, 13 C, 25100, Brescia, Italia. 





www.oratori.brescia.it 



Educatore 



Formatore 



Animatore 



Animazione e formazione per animatori adolescenti e adulti per le attività oratoriane e parrocchiali 



della Diocesi di Brescia. 



 



Settembre 2014 – Agosto 2015 



Coordinatore attività educative 



Parrocchia di S. Martino via V. Emanuele II, 2, 25054, Marone, Brescia, Italia. 



Coordinatore attività educative 



Educatore 



Animatore 



Progettazione attività educative, formative, ricreative, culturali per bambini e ragazzi all’interno del 



contesto oratoriale e parrocchiale. 



Settembre 2013 – Agosto 2015 



Coordinatore attività educative 



Parrocchia di SS. Gervasio e Protasio P.zza Garibaldi, 30, 25033, Cologne, Brescia, Italia. 



Coordinatore attività educative ricreative 



Educatore 



Animatore 



Progettazione attività educative, formative, ricreative, culturali per bambini e ragazzi all’interno del 



contestooratorialee parrocchiale nelle attività organizzate per il periodo estivo. 



 



 



ISTRUZIONE E FORMAZIONE 



 



 



 



Ottobre 2021 – Gennaio 2022 



Corso di alta Formazione Protocollo e Cerimoniale di stato 





Università Sapienza - Roma 
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▪



 Protocollo e cerimoniale diplomatico; 



▪



 Protocollo e cerimoniale istituzionale; 



▪



 Protocollo e cerimoniale ecclesiastico; 



▪



 Protocollo e cerimoniale Militare; 



▪



 Protocollo e cerimoniale internazionale; 



▪



 Comunicazione istituzionale; 



▪



 Araldica; 



▪



 Galateo. 



Maggio 2021 



Istruttore B-con 



American College of Surgeons Comitee on Trauma 



▪



 Gestioneemorragie massive; 



▪



 Chiamata di soccorso; 



▪



 Utilizzo TQ; 



▪



 Bende Israeliane; 



▪



 Zaffaggio. 



 



Settembre 2013-Aprile 2017 



Laurea in Scienze dell’Educazione e della Formazione 



Università Cattolica del Sacro Cuore, distaccamento di Brescia, via Trieste 



▪



 Psicologia; 



▪



 Pedagogia; 



▪



 Sociologia; 



▪



 Letteratura Italiana; 



▪



 Metodologie formative; 



▪



 Progettazione; 



▪



 Analisi dei Bisogni Formativi; 



▪



 Educazione degli adulti sul luogo di lavoro; 



▪



 Lean organization, learning organization, ecc. 



 



Settembre 2007- Luglio 2012 



Diploma di maturità Magistrale Sperimentale Quinquennale indirizzo 



Socio-Psico-pedagogico (progetto Brocca) 



▪



 Psicologia; 



▪



 Pedagogia; 



▪



 Sociologia; 



▪



 Letteratura Italiana; 



▪



 Metodologie formative; 



▪



 Progettazione; 



▪



 Analisi dei Bisogni Formativi. 



 



Settembre 2016 



 



Corso di inglese per gli Operatori Tecnici del Servizio NUE 1 1 2 



 



Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 





www.areu.lombardia.it 



 



Ottobre 2015 



Partecipazione a Evento Metodologia e tecniche di tutoring in Sala 



Operativa 



Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 





www.areu.lombardia.it 



. 



Istruttore BLSD per Operatori Laici 



Febbraio 2016 



Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 



A.A.T. Brescia, Federazione FAPS 
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Febbraio 2016 



▪



 Tecniche di Rianimazione CardioPolmonare per Operatori Laici; 



▪



 Tecniche formative per adulti; 



▪



 Istruzioni Operative Regionali. 



Istruttore Regionale Soccorritore Esecutore 



Azienda Regionale Emergenza Urgenza, via Campanini 6, Milano, Italia. 



A.A.T. Brescia, Federazione FAPS 



▪



 Istruttore Soccorritori per AREU; 



▪



 Esaminatorecorsi di certificazione regionale Soccorritore Sanitario Extraospedaliero; 



▪



 Attività di formazione al primo intervento e formazione ai soccorritori occasionali. 



 



 



COMPETENZE PERSONALI 



 



Lingua madre 



 



 



Italiana 



 



 



 



 



 



Altre lingue 



 



COMPRE NSIONE 



PARLATO 

































PRODUZIONE SCRITTA 



 



A colto 



Lettura 



Interazione 



Produzione



 orale 



































 



Francese 



 



B1 



B1 



A2 



A1 































A2 







 







 







 







 







 







 

























 



Inglese 



 



B2 



B1 



A2 



A2 

























B1 



Livelli: A1/A2: Utente base -



 



B1/B2: Utente intermedio



 



-



 



C1/C2: Utente avanzato



 



 



 



 



Competenzecomunicative 







 



Buone capacità relazionali, di ascolto attivo, di lettura delle esigenze e dei bisogni individuali di 



componenti di gruppi di lavoro, di revisione o di discussione. Questo grazie all’esperienza di 



referente dei gruppi di lavoro presso i corsi annuali dell’Opera per l’Educazione Cristiana di 



Concesio (BS). 







 



Ottime competenze al contatto con l’utenza per richiesta di informazioni, delucidazioni o 



indicazioni acquisitegrazie agli incarichi di segreteria e logistica durante eventi locali come fiere e 



manifestazioni o durante eventi nazionali come il secondo Happening Nazionale degli Oratori 



presso Assisi (PG) nel settembre 2014. 



 



Competenze organizzative e 



gestionali 







 



Leadership; 







 



Esperienza di logistica, planning, organizzazione e coordinamento attività educative o formative; 







 



Attitudineall’individuazione dei bisogni formativi e alla conseguente progettazione di percorsi 



educativo-formativi; 







 



Ottimecompetenze nella suddivisione degli ambienti per attività formative; 







 



Ottimecompetenze nell’assegnazione dei compiti o di ruoli, nella verifica dellosvolgimento delle 



attività, nel controllo/verifica del rispetto degli standard prefissati; 







 



Buona capacità di ricezione dei feedback a seguito di eventi formativi o culturali. 



 



Competenze professionali 







 



Buona gestione dell’aula e della lezione; 







 



Capacità di integrazione o adattamento rispetto al contesto, sia ambientale che culturale, 



dell’evento formativo.







 



Competenza digitale 



AUTOVALUTAZIONE 



Elaborazione 



delle 



informazioni 



 



Comunicazione 



Creazione di



 



Contenuti 



 



Sicurezza 



Risoluzione di 





























problemi 



Avanzato 



Avanzato 



Avanzato 



Avanzato 

















































Autonomo 
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Livelli: Utente base



 



-



 



Utente intermedio/avanzato



 



-



 



Utente avanzato



 



Competenze



 



digitali



 



-



 



Scheda



 



per



 



l'autovalutazione



 



:



 



http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences





 



 







 



Conoscenzaconcetti di base della IT;











 



Capacità di uso del computer e gestione file;











 



Capacità di elaborazione testi;











 



Capacitàutilizzo foglio elettronico;











 



Capacità utilizzo database;











 



Capacità utilizzo presentazioni;











 



Capacità utilizzo reti informatiche.







 



 



Altre competenze 



▪ 



Certificazione di qualifica di Soccorritore Esecutore rilasciato daAREU Lombardia tramite AAT 



Brescia con valutazione Idonea (voto 96/100) in data 22/07/2013, con abilitazione all’uso di 



Defibrillatore semi-automatico; 



▪



 Certificazione Istruttore Regionale Soccorso Sanitario Extraospedaliero; 



▪



 Formatore per conto di AREU Lombardia nel Numero Unico Emergenza Italia; 



▪



 Referente di Turno presso CUR NUE Brescia. 



 



Patente di guida 



di categoria B rilasciata il 7.12.11 dal MCTC-BG 



 



 



 



“Il sottoscritto, ai sensi e per gli effetti delle disposizioni contenute negli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica 



28 dicembre 2000, n. 445 e consapevole delle conseguenze derivanti da dichiarazioni mendaci ai sensi dell’articolo 76 del pre detto 



D.P.R. n. 445/2000, sotto la propria responsabilità dichiara che le informazioni contenute nel presente curriculum corrispondono a 



verità” 



Firma 





 



“Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in 



materia di protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679)”. 



Firma  





 



 



 



Pisogne, 



01/01/2025 



FIRMA 



Andrea Bettoni 





















 

















 





 









